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Der Duft der Blumen
am Rande des Weges

Mascha Madérin iber die Okonomie
der Geschlechterverhdltnisse in der Tourismusbranche,
im Gedankenaustausch mit Christine Pliss

Christine Pliiss: Als Okonomin beschiftigst Du. Dich seit Jahren aus
Jeministischer Sicht mit Stellung und Rolle von Frauen in der Wirtschaft und
nimmst auch die der Okonomie zugrundeliegenden Konzepte kritisch unter die
Lupe. Auf dem Weg zur eingehenderen Beschiftigung mat konkreten Arbeits-
sutuationen und -bedingungen von Frauen im Tourismus michten wir mit
Dur einen Zwnischenhalt einlegen - gleichsam am Rande des Weges und
doch mitten in der Arbeit. Wir haben Dir iiber die letzten Monate unsere
Maderialien, unsere Fragestellungen und einige bereits vorliegende Texte dieses
Buches unterbreitet und Dich ums Mitdenken gebeten: Was lisst sich auf-
grund Deiner makrodkonomischen Betrachtung iiber Tourismus, den touristi-
schen Arbeitsmarkt und die darin titigen Frauen sagen?

Wir wussten, mat dieser Fragestellung betreten wir auf abenteuerliche Wei-
se Neuland. Die Datenlage tm Tourismusbereich ist, besonders wenn es um
Rolle und Stellung von Frauen geht, miserabel. Theoriehildung ist praktisch
inexstent, die paar wenigen Anniherungen ans Thema aus feministischer
Perspektive bilden noch keiesfalls den Gedankenstrang, dem entlang die vor-
liegenden Fragestellungen aufgerollt werden kinnten, um zu neuen Erkennt-
nussen zu gelangen. Du hast Dich bislang nur am Rande mit dem Phénomen
Tourismus befasst; wh dagegen bin in ferninistischer Wirtschafistheorie zu
wenig bewandert, um nicht in wilden Spekulationen und unbefriedigenden
Mutmassungen stecken zu blesben. Umso wichtiger unser Austausch, der
suh iber die letzten Monate in langen Telefon- und direkten Gesprichen ent-
wickelte, von paketweise hin- und hergeschickten Dokumenten nihrie und
schliesslich in schriftlich festgehaltene Gedanken(spazier)gdnge miindete. Fiir
much ist es sehr spannend, mit Dir ein Stiick Wég auf Deiner Gedankenreise
in die Okonomie der Geschlechterverhdlinisse im Tourismus zu gehen. Aber
was heisst fiir Dich eigentlich, Tourismus aus ferministischer Sicht zu betrach-
ten, und was macht dies fiir Dich so spannend?
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Mascha Madorin: Bei der Lektiire eines mehrseitigen Touris-
mus-Dossiers der linken Wochenzeitung WoZ vom 5.4.96 fallt
mir folgendes auf: Generell ist im Vergleich zu den Tou-
ristlnnen sehr wenig von der Situation der im Tourismus
Erwerbstatigen die Rede und schon gar nicht von erwerbstati-
gen Frauen. Sie treten explizit nur drei Mal in Erscheinung:
als Stewardessen, als Frauen, die Tourismus-Basisinitiativen
aufbauen, und als »unerfahrene Personen und Frauenc, die bil-
lig arbeiten und manipulierbar sind; implizit sind Frauen im
Zusammenhang mit Prostitution angesprochen. Eindeutig als
mainnliche Erwerbstitige im Tourismussektor werden dagegen
genannt: Mechaniker, Piloten, Hoteliers, Saisonniers, hemds-
armlige Macher, Bergler, Kellner, Bergbahndirektoren, Arbei-
ter samt ihren Gerten. Zudem kommen je einmal Kinderpro-
stitution und Kinder als Strassenverkaufer vor. Die meisten
Bezeichnungen, 23 insgesamt, werden mit dem grossen I oder
in einer andern geschlechtsneutralen Form gebraucht. In Uber
hundert Varianten ist jedoch von Wirtschaftszweigen, Unter-
nehmen, Reisebliros, Tourismusorganisationen, b&ffentlichen
Institutionen und ihren Reprisentanten und kritischen Nicht-
regierungsorganisationen die Rede. Und zwar sind es iiberwie-
gend Manner, die schreiben und zitiert werden.

Nicht viel besser steht es, wenn wir etwas Uber Menschen in
Tourismusregionen wissen wollen. In einem der Artikel wer-
den sie gar als »die Bereisten« bezeichnet, was ich als obszone
Objektivierung von Menschen empfinde, die in Tourismusre-
gionen leben. Die Informationen {ber sie sind im Vergleich zu
Ortsbezeichnungen und Landschaften relativ spérlich. Im-
merhin kommen nebst Bezeichnungen von verschiedenen Be-
volkerungsgruppen dreizehn Mal Ménner vor, Katzen, Hunde
und Kettenhunde und - ziemlich exotisch - zweimal Frauen:
Frauen, die im Veltlin (immer noch) am Brunnen die Wasche
waschen, und die Statue der »Madonna di Tirano«, der Jung-
frau mit Kind, die Reisende hoéflich anlichelt, wenn sie die
Kapelle besuchen.

Was reisende Ménner und Frauen anbelangt, so werden
iiberhaupt fast nur geschlechtsneutrale Bezeichnungen ge-
braucht. Es gibt wenige Ausnahmen: Zwei Manner erzahlen in
je einem Artikel Gber ihr Verhaltnis zum Reisen. Einer berich-
tet von der Motorradreise in die Ferien; seine Frau und sein
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Kind seien im Zug gereist und warteten am Ferienort darauf,
dass er endlich ankomme und das Kind hite. Eine Frau und
ein Mann beschreiben eine gemeinsame Wanderung in har-
monischer Wir-Form. Und in einem Artikel ist die Rede von
einer Dame gehobenen Standes, die anfangs dieses Jahrhun-
derts gereist ist. Es handelt sich um »Mary Annette Beau-
champ, eine in Australien geborene Englanderin, Cousine von

Katerine Mansfield, verheiratet mit Henning von Arnim, ei-

nem Preussen von pommerschem Schrot und Korn«. Die Frau

ist 40jahrig, reist in eigener Kutsche, mit Kutscher und Jung-
fer Gertrud und lastert mit »britischer Spitznasigkeit« giftig
iiber die kleinen Zimmer.

Der Blick auf die Tourismusbranche, den das WoZ-Dossier
widerspiegelt, entpuppt sich - auch wenn von sozialen und
okologischen Problemen die Rede ist - wesentlich als konven-
tioneller Blick des mannlichen Touristen, des Tourismusunter-
nehmers und seiner Reprisentanten und allenfalls seiner Kriti-
kerInnen. Tourismus ist zwar heute ein Thema, das auf Inter-
esse stosst. Interesse erweckt aber nicht der Tourismus als Wirt-
schaftszweig, in dessen Rahmen Manner und Frauen, indem
sie personliche Dienstleistungen beanspruchen und anbieten,
in einer bestimmten Art und Weise zueinander in Beziehung
treten, beziehungsweise von der Tourismusindustrie zueinan-
der in Beziehung gebracht werden. Diese Betrachtungsweise
gibt es in Untersuchungen zum Tourismus kaum. Erst in neu-
ster Zeit sind Studien erschienen, die den Beziehungs- und
Geschlechterverhiltnissen in der Tourismusbranche genauer
nachgehen.’

Aus feministischer Perspektive erweist sich die Tourismus-
branche in verschiedener Hinsicht als besonders interessant:

- Es handelt sich um einen wichtigen Wirtschaftszweig, in
dem Frauen iiberdurchschnittlich stark erwerbstitig sind.
Zunehmend spielen Frauen auch als Nachfragerinnen von
touristischen Dienstleistungen eine Rolle.

- In diesem Sektor sind die Grenzen zwischen regulierter und
deregulierter, formeller und informeller* Tétigkeit fliessend.
Frauen sind in vielfiltigen Varianten und Positionen erwerbs-
tatig.

- Tourismus wird heutzutage iiberall geférdert. Von besonde-
rem Interesse ist dabei, wie traditionelle weibliche Fahigkei-
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ten und Tatigkeiten in Erwerbstatigkeit umgewandelt oder
auf andere Art und Weise der (internationalen) Tourismus-
industrie untergeordnet werden.

- Ahnlich wie in der Hausarbeit sind im Tourismus personli-
che Dienstleistungen auf die Bedurfnisbefriedigung von Men-
schen als »EndnachfragerInnen« ausgerichtet. Sie unterschei-
den sich somit grundsitzlich von den Dienstleistungen, die
der Produktion oder Vermarktung von Waren dienen. Bei
der Analyse der Leistungen, die im Tourismus erbracht wer-
den, zeigt sich die Problematik des wirtschaftstheoretischen
Restposten-Begriffs sDienstleistungen« besonders deutlich.

- Reiseorte sind nicht nur von Menschen bewohnte Raume,
sondern kénnen auch als Orte angesehen werden, wo be-
stimmte zwischenmenschliche Beziehungen und damit auch
Beziehungsverhiltnisse® zwischen den Geschlechtern ange-
boten respektive produziert werden.

CP: Gleich die eingangs erwihnite wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus-
sektors berettet kritischen Betrachterlnnen ja schon linger Kopfzerbrechen:
Tourismus, so lassen in erster Linie seine Promotoren bei jeder erdenklichen
Gelegenheit verlauten, sei der bedeutendste, auf jeden Fall schnellst wach-
sendste Wirtschafiszweig und der wichtigste Arbeitgeber der Welt. Die poli-
tisch-ideologische Dimension solcher Aussagen wird besonders augenfillig
angesichts der Tatsache, dass Tourismus ein sehr heterogener, aus vielfiltigen
Tiitigkeiten und Branchen zusammengesetzter Wirtschafisberewch ist. Dabei
bleibt oft unklar, was letztlich noch dazugezihlt wird. Auch die vielgelobte
Beschiftigungswirksambeit, insbesondere fir Frauen, ist durchaus fragwir-
dig vor dem Hintergrund der lickenhafien Statistiken, die oft nicht etnmal
geschlechtsspezifisch gefiihrt werden. Offensichtlich ist nur, dass bet diesen
Erfolgsrechnungen die volkswirtschaftlichen Kosten des Tourismus in der Re-
gel gar nicht beriicksichiigt werden. Schuwierigketen bereitet aber nicht nur die
Aussagekraft der Zahlen selbst. Im Gegensatz zu seiner immer wieder hervor-
gehobenen Bedeutung erhdll der Tourismus in gingigen Wirtschaftsanalysen
relativ wenig Beachtung. Was lisst swh iiber die Wichtigkeit des Tourismus-
sektors tiberhaupt aussagen, und wo sitwerst Du aufgrund Deiner Betrach-
tung von Wirtschafisberichten die Stellung der Frauen in diesem Wirtschafts-
bereuch?

MM: Es gibt in der Tat erstaunliche statistische und konzep-
tuelle Leerstellen. So wird im 1995 erschienen Lehrbuch
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>Volkswirtschaft der Schweiz¢ Tourismus im grossen Kapitel
iber Dienstleistungen kaum erwihnt, obwohl laut Angaben
der Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung OECD® die Tourismusbranche in der Schweiz
1990 einen Anteil von 5,6% am Bruttoinlandprodukt gehabt
und 8,2% der Erwerbstatigen beschiftigt hat. Tourismus in
der Schweiz ist also, was Beschaftigung und Wertschopfung
anbelangt, ein wesentlich wichtigerer Erwerbsbereich als die
Landwirtschaft. Sein Anteil am Bruttoinlandprodukt betragt
das Doppelte desjenigen der Land- und Forstwirtschaft und
die Halfte desjenigen der Banken und Versicherungen. Und es
sind im Tourismus mehr als doppelt soviele Personen beschaf-
tigt wie in der Landwirtschaft, annihernd gleich viele wie in
den Banken und Versicherungen und mehr als in der offentli-
chen Verwaltung. Ein Bericht des BIGA von Ende 1995 schatzt
die gesamte Wertschdpfung des Tourismus in der Schweiz noch
hoher ein, auf Gber 40 Milliarden Franken, was einem Anteil
am Bruttoinlandprodukt in der Gréssenordnung von rund 12%
entsprechen wiirde, und somit die Anteile von Baugewerbe
oder Maschinenindustrie am Bruttoinlandprodukt ubertrifft.
In Tourismusgebieten kann dieser BIP-Anteil bis zu 80% errei-
chen. Auf die Tourismusindustrie im engeren Sinn, (Gastge-
werbe, Transporte etc.) entfallen in der Schweiz laut BIGA
dabei lediglich zwei Fiinftel. Der Rest fallt auf den Handel, das
Gewerbe, die Banken und andere Betriebe.®

Weltweit, so wird geschatzt, macht die Tourismusbranche
im engeren Sinn rund 10% des Bruttosozialprodukts aus. Es
soll sich nebst dem Riistungssektor um den grossten Wirt-
schaftssektor iiberhaupt handeln.” Tourismus wird nicht nur
fiir die sogenannten Entwicklungsldnder als zukunftstrachtiger
Wirtschaftszweig angesehen. Um die Branche in ein mdoglichst
giinstiges Licht zu ricken und erfolgversprechend darzustel-
len, wird meist nur mit der Beschiftigungswirkung und den
Deviseneinnahmen argumentiert, nicht aber mit den Devisen-
ausgaben und schon gar nicht mit den sozialen und dkologi-
schen Kosten des Tourismus. Auch in OECD-Léandern, in de-
nen 1994 nach Schitzungen ungefihr 35 Millionen Personen
erwerbslos sind, gehért der Tourismus zu den {berproportio-
nal wachsenden Wirtschaftszweigen mit tendenziell steigen-
dem Arbeitskriftebedarf. 1992/93 waren in den OECD-Léan-
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dern tiber 13 Millionen Personen direkt in der Tourisy sbran-
che beschaftigt, dazu durften noch ein paar Millionen 1hdirekt
Beschaftigter kommen.®

. Bei den Daten tber die wirtschaftliche Bedeutung des Tou-
rismus handelt es sich meist um grobe Schitzungen. Ein
Grund fiir die problematische Datenlage diirfte sein, dass die
Tourismusbranche erst im letzten Jahrzehnt die erwihnte
Gréssenordnung angenommen hat. Ein weiterer Grund fiir
die Schwierigkeit, geeignete Daten zu finden, liegt jedoch dar-
in, dass die Definition des Tourismus nicht wie die iibliche
Wirtschaftsstatistik von den produzierenden und dienstleisten-
den Betriebseinheiten ausgeht, sondern von den Nachfrager-
Innen: Von den reisenden Personen, die Ubernachtungen
brauchen, Verkehrsmittel benutzen, 6&ffentliche Riume
Dienstleistungen im Gastgewerbe, Banken und Handel beanz
spruchen und sich zudem beim Reisen nicht um die statisti-
schen Grenzen zwischen erfasstem formellem und nicht erfass-
tem informellem Sektor kiimmern. Zahlen tiber Tourismusum-
satze und Reisende beruhen meist auf Schitzwerten aufgrund
von Daten (Ankiinfte in einem Land) und Umsitzen (in Gast-
gewerbe und Hotellerie), die der Spekulation grossen Raum
lassen. Zudem durfte die Grauzone von Schwarzarbeit und
von steuerhinterzogenen und damit statistisch nicht erfassten
Einkiinften auch im formellen Sektor des Tourismus nicht
unbetrichtlich sein.

Es gibt also viele Griinde, den Zahlen zu misstrauen. Den-
noch sind sie gross genug, um das Interesse einer Okonomin
zu wecken, nicht zuletzt deshalb, weil es sich bei der Touris-
musindustrie um einen Wirtschaftsbereich handelt, in dem
besonders viele Frauen erwerbstitig sind.

Laut OECD sieht der Frauenanteil unter den Angestellten im
Tourismusbereich folgendermassen aus:
Griechenland 37% Australien 58%
Spanien 46 % Osterreich 60%
Frankreich 49% Tlrkei 63%
Schweiz 50% Dinemark 70%
Niederlanden 52% Schweden 75%
Portugal 53%
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In einigen Lander( tder Anteil der Arbeitskréfte mit auslan-
dischem Pass ebenfalls sehr hoch, beispielsweise in Luxemburg
mit 90% und in der Schweiz mit 45%.° Die OECD-Studie stellt
fest, dass in den OECD-Lindern auf einen ganzjéhrigen Ar-
beitsplatz ein oder mehrere saisonale Arbeitsplatze fallen, die
oft durch Teilzeitarbeit ausgefiillt werden und deren Personal
stark fluktuiert. Die OECD spricht von einem segregierten
Arbeitsmarkt im Tourismus. Vor allem die saisonalen Arbeiten
erfordern viele Arbeitskrifte mit niedriger Qualifikation. Das
Lohnniveau liegt fiir diese Arbeiten in der Regel 20% unter
den Durchschnittsléhnen der untersuchten Lander.*® Gemass
einer deutschen Studie tiber den touristischen Arbeitsmarkt
liegt der Frauenanteil im Beherbergungsgewerbe bei 64,4%, im
Gaststattengewerbe bei 55,1%. Der Anteil der Teilzeitbeschafti-
gung ist relativ hoch; je nach Betriebsgrosse liegt er bei 20-20%.
Uber 70% der Teilzeitbeschaftigten sind weiblich. Von allen Be-
schiftigten im Gastgewerbe sind zudem 23,5% tatige Inhaber-
Innen und 11,8% mithelfende Familienangehorige, die nicht der
Sozialversicherungspflicht unterliegen. Generell sind die Loh-
ne in der Tourismusbranche tief. So liegt beispielsweise das
durchschnittliche Volkseinkommen in der Bundesrepublik je
Erwerbstitige in der Tourismusbranche nur etwa halb so hoch
wie beim Durchschnitt aller Erwerbstatigen. Das ist auf die
niedrigen Lohne und den relativ hohen Anteil an Teilzeitar-
beitskriften zuriickzufithren.’* Auch in der Schweiz lag der
Median des jihrlichen Bruttoerwerbseinkommens fiir Voller-
werbstitige 1994 im Handel/Gast- und Reparaturgewerbe fir
Frauen mit auslindischem Pass bei 41’400 Franken, fiir Frau-
en mit inlindischem Pass bei 44’200 Franken, fir Manner mit
auslindischem Pass bei 58’500 Franken und fiir Ménner mit
Schweizer Pass bei 64’675 Franken, wahrend beispielweise der
Median fiir die Bruttoerwerbseinkommen von Frauen im Ban-
ken- und Versicherungssektor bei 56’189 Franken lag und far
Minner bei 84’500 Franken.!? Trotz - oder wegen? - dieser
grossen Divergenzen zwischen Frauen- und Mainnerlohnen
sind im schweizerischen Gastgewerbe gemessen an der Ge-
samtwirtschaft iiberproportional viele Frauen, vor allem
Schweizerinnen, in héherqualifizierten Stellen anzutreffen. So
lag der Anteil der Frauen mit der Funktion von leitenden An-
gestellten und Direktorinnen um ein Mehrfaches Uber dem
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nationalen Durchschnitt. Innerhalb des Gastgewerbes finden
sich also sehr verschiedene Arbeitssituationen von Frauen,
wenn auch generell das Einkommensniveau tief ist.*?

Die fragwiirdige und wenig ergiebige Datenlage in bezug
auf die Arbeitsverhaltnisse im formellen Tourismussektor soll-
te Anlass zu sehr viel mehr Untersuchungen aus feministischer
Sicht sein. Ebenso aufschlussreich wire es zu analysieren, wie
im Tourismus die Schnittstellen zwischen formeller und infor-
meller Wirtschaft und zwischen bezahlter und unbezahiter
Arbeit aufeinandertreffen und miteinander verhiangt sind. Wie
werden unbezahlte Arbeiten, die vor allem von Frauen gelei-
stet werden, und nichtmonetarisierte Vermdogenswerte vom
formellen Wirtschaftssektor angecignet? Wie finden die Ver-
schiebungen zwischen informellen Bereichen der Tourismusin-
dustrie zu formellen Bereichen - und méglicherweise auch
umgekehrt ~ statt? Und was heisst das genau fur Frauen?

CP: Fragen iiber Fragen... Was heisst es iiberhaupt, wenn so iiberpropor-
tional viele Frauen in einem so schlecht entlohnten Wirtschaftszweig anzutref-
Jen sind? Tourismus wird weltweit nicht zuletzt mat dem Argument gefor-
dert, Arbeitsplitze und Einkommen fiir Frauen zu schaffen. Im Zuge der
Globalisierung der Markte wird Frauen generell empfohlen, thr Gliick in den
personengebundenen  Dienstleistungen zu suchen, die sich nicht so leicht
wegrationalisieren lassen. Nun zeigt swh im Tourismus, dass diese zwar
Jester Bestandteil des touristischen Produktes — und deshalb nicht wegrationa-
listerbar — sind, aber insgesamt schlecht bezahlt werden. Wird Tourismus
gefordert, was den Frauen zugute kommen soll, entstehen wohl Erwerbsmig-
lichketten fiir Frauen, wobel genauer zu differenzieren bleibt, fiir welche
Frauen. Nachzufragen ist aber auch, inwiefern es dabei um Einkommen
und Wohlergehen von Frauen geht, oder ob vielmehr der Einbezug von
Frauen ins monetarisierte Wirtschafissystem tm Vordergrund steht. Zudem
gult Tourismus als Wachstumsbranche schlechthin, weltweit reisen Jahr fiir
Jahr mehr Menschen, die Einkiinfte nehmen zu und das Geschift scheint jegli-
cher Krise zu trotzen. Beruht aber die vielgepriesene Krisenresistenz nicht
gerade auch auf dem Punkt, den Du mit der Frage aufwirfst, wie Vermi-
genswerte, Filugkeiten, Arbeit, die mehr oder wemiger unbezahlt von Frauen
geleistet wird, profitabel in den Tourismussektor eingebunden werden? Bevor
wch mich hier in weitere Vermutungen versteige, mochte wch lieber von Dir wis-
sen, wo Du diese Aneignung weiblicher Fihigkeiten und Tatigkeiten ausma-
chen kannst und wie swe konkret vonstatten geht.
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MM: Fiir mich wird dieser Prozess da besonders gut ers.ick.lt-
lich, wo Tourismus aktiv gefordert wird, so etwa am BCISpl(.?I
deryFrauenarbeit auf Golfplatzen. Anhand verschxedener. Arti-
kel in der letzten Golf-Beilage der »Neuen Ziircher Zext'ung<
NZZ vomn 23.4.96 lasst sich nachzeichnen, wie beim Golf einer-
seits unbezahlte natiirliche Umgebung zu einem Bestzfmdteﬂ
der Tourismusleistung wird, wie andererseits Frauen in das
touristische Produkt eingebunden werden. Die NZZ_ Gber-
nimmt dabei praktisch die Aufgabe, das Terrain au'f Diskurs-
ebene fiir diese Skonomische Verkniipfung VOI‘ZUb.CI'CltCn. Meh-
rere Seiten itber Golfplitze zu schreiben, stelllt eine besondere
Herausforderung an die sprachliche Phantasie der Autor"Innen
dar. Wie kénnen diese riesigen, eintonig gri'm.en Rasenﬂache.n,
die mit ein paar Léchern durchsetzt sind, seltenlgng beslchne-
ben werden? Indem das beschrieben wird, was dle.sp.('zmﬁsc?e
Attraktivitat der einzelnen Golfplatze ausmac.ht: Dxe tiberwal-
tigende Fernsicht bei bestimmten Lochern, eine wilde Vegeta-
tion als Umgebung, der Duft der Blumen am Rar.lde des We-
ges, Ruhe vor Zivilisationslarm, die Tanzz.eremomen der Ab-
origines, die Schonheit und Harmonie zwischen Mensgh un‘d
Natur auf der Insel Bali, schmalhiiftige Médchen, gekleidet 1n
farbenfrohe, seidige Sarongs, die der Touri§t auf' der. Fahrt zum
Golfplatz antrifft, oder gar frische Luft mitten in emer Gross-
stadt. Schilder auf dem Golfplatz des >Paradise Is.land Gc.).lf
Club« der Bahamas mahnen die Golfspieler: >>Ihr seid nur'fur
einen kurzen Besuch hier, fir eine begrenzte Zelt..Hastet nicht
iber den Platz, macht Euch keine Sorgen tber 1r.gend}/velche
unwichtigen Dinge. Und nehmt Fuch vor allem die Zf:1't,I delri
Duft der Blumen am Randes des Weges aufzusau'gen (§1C.)<<.
Etliche Passagen der verschiedenen Artikel lesen sich wie Psazl-
men auf die Schonheit der unverdorbenen Natur. Worte wie
Paradies oder Garten Eden kommen gleich mehrmals vor.
Beim Golfspielen gehe es nicht nur um ernsthaften Sport und
Leistung, sondern auch um Genuss und'Spa.ss d(?s Menschen.
Wenn allerdings vom Preis gesprochen wird, ist die Anzahl .der
Lécher sowie die Lange des Spiels ausschlaggeben'd und nicht
das. was an Genuss und Spass zusétzlich geboten wird. .
D’Iebst der »wilden« und »schénen« Natur kénnen den Let-
stungsportlern und Genussmenschen junge, sc'h&')ne Frauep als
Schlepperinnen der Golfausriistungen (Caddies) angepriesen
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werden. Nicht nur ist deren harte und in den giftigen Golffel-
d'er.n ungesgnde Arbeit miserabel bezahlt. Fs wird gleich noch
ciniges gratis mitgeliefert: Der Golfspieler und Mensch ka
S.le angesichts der Lasten schleppendenjungen Frauen so ri rllqn
tig als i.iberlegener Mann fiihlen, und er kann méo Iichero cise,
we.ser.xthch diskreter, billiger und spontaner als im gSex e Wel;e,
weibliche Liebesdienste konsumieren. Kurzum esgv:\éergeen,
. . ¢
lr)l((iltoesrtx.dem Golfplatz sexistische Beziehungsverhaltnisse ange-
Der Golfspieler und Mensch entpuppt sich als der viel zitier-
te >Hom(3 Oeconomicus., der in der Freizeit das nachs lelt
was er wah.rend seiner Erwerbszeit unablissig praktiziert'pSei:
ne okor}omlsche, rationale und leistungsorientierte Existeﬁz ist
nur g§51chert und sinnvoll, weil es eine ausserckonomische R, S-
ht.at gibt. Golfanlagen wiren monoton, gabe es nicht noch :1?
v.vdde Natur und Frauen. Und sportlicher Ehrgeiz wire zie (?
lich trﬂostlos, wenn es nicht den Genuss am Rande des Golf lnz
zes gabe. Je mehr Menschen sich in die Girten Edenpda :
Wel-tm.arktelite dringeln, desto mehr verlieren diese ihren .
r.adlesmchf.:n Charakter. Golfplitze in traumhafter Um ebupnal ,
smd'nur In beschrinkter Zah] produzierbar. Umso wi%:hti ;
scheint denn auch in der ‘Tourismusbranche das Angebot i
unverbrauchten jungen Menschen, vor allem Frauen ° -

CP: .. .um daraus billig Kapital zu schlagen. Frau, quasi der sunverdorbe-
hung sewmer Attraktivitit! Das kennen wir doch, Was waren []{arz'bl'/g[e '

ohne die Frau, die mit dem exotischen Drink auf dem Plateau die We bnm
belebt, sall-inclusivec versteht sich von selbst. Nucht zu reden von deer e
den Ze?zten Jahren zwar etwas diskreteren, aber deswegen nich uerss— .
stana’lw/zer'en - Hinweisen fiir Sextouristen. Offen gesagt, zuweilen ﬁ[;”'
sc./zwer, nicht bloss sarkastisch zu kommentieren, mna’em)ﬂoc}zmak e .
/zmgus‘c/zau'm, um besser zu verstehen, was es bedeutet, wenn Bz'lie;m Uu”
Weiblichkeit, Frauen zugeschricbene Qualititen, wenn ]é(}'rper und Arbez}z:l

kraft von Frauen vermarktet und
zum untrennbaren Bestandier, 5ti-
schen Produktes werden. e de tourit

M.M: Es ist letz_dich die Konkurrenzfihigkeit von Tourismus-
unternehm(in, .du.e von >Inbegriffen-Leistungen< threr Ange-
stellten abhéngig ist, wie etwa die Analyse der Reiseleiterinnen
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in diesem Buch klar zum Ausdruck bringt. Reiseleiterinnen
sind schlecht bezahlt, sie miissen aber nicht nur Management-
Kompetenzen mitbringen, sondern alle Arten von Beziehungs-
arbeiten - vom therapeutischen Gesprich bis zum erotischen
Geschiker - leisten. Dabei werden sie doppelt ausgebeutet:
als Frauen, die unregelmissig und fast beliebig flexibel nach-
frageabhingig arbeiten und deren Attraktivitit, soziale Kom-
petenz und personliche Beziehungsarbeit in der Reiseleitungs-
tatigkeit inbegriffen sind. Auch von ménnlichen Reiseleitern
werden diese zusdtzlichen Gratisleistungen verlangt. Dies
scheint bet den weiblichen Reiseleiterinnen nur wesentlich aus-
gepragter und allgemein in der kulturellen Praxis fiir Frauen
setbstverstandlicher zu sein. Das Anforderungsprofil von Reise-
leiterInnen liest sich wie die Beschreibung der besonderen so-
zialen Kompetenz von ManagerInnen, die bekanntlich dafir
sehr hoch bezahlt werden. Das grosse Bezahlungsgefille zwi-
schen ReiseleiterIn und ManagerIn dirfte nicht nur darauf
zuriickzufithren sein, dass im Tourismus vor allem Frauen die-
se Managerinnenleistungen in Form von sporadischer Auf-
tragsarbeit erbringen, wihrend Managerposten vorwiegend
von Minnern, die sich dem Karriereaufbau widmen, besetzt
sind. Ein weiterer Grund dirfte darin liegen, dass die Bezie-
hungskompetenz von ManagerInnen auf die Organisation von
Produktions- und Dienstleistungsprozessen innerhalb der so-
genannten »Wirtschaft« ausgerichtet ist, wahrend die sozialen
Kompetenzen von Reiseleiterinnen zwar von Tourismusunter-
nchmen angeeignet und verkauft werden kénnen, aber so wie
die Hausarbeit direkt dem Wohlergehen von Menschen dienen
und von Reisenden beansprucht werden. Missten die persénli-
chen Dienstleistungen in der Freizeitindustrie angemessen
bezahlt werden, waren die touristischen Modglichkeiten, die
heute einen wesentlichen Aspekt des Lebensstandards der Tou-
ristinnen darstellen, fiir einen grossen 'Ieil von ithnen stark ein-
geschrinkt. Je grésser Wirtschaftskrisen und Arbeitslosigkeit
sind, desto kleiner werden die verflighbaren Reisebudgets und
desto grosser wird der Wettbewerbsdruck unter den Tourismus-
unternehmen, die zudem als privatwirtschaftliche Unterneh-
men nur existieren kénnen, wenn sie profitorientiert arbeiten
und fortlaufend expandieren. Die Aggressivitat, mit der heut-
zutage die Einkommen der in der Reisebranche arbeitenden
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Personen - zum Beispiel in der Flugindustrie - gedrickt wer-
den, geht einher mit der Aggressivitit, mit der auf (noch) Vor-
handenes, aber nicht Bezahltes, zuriickgegriffen wird: Sei es
auf schone Landschaften, auf Grundwasser, noch nicht kapita-
listisch erschlossene exotische Kulturen oder eben auf die For-
men von Beziehungsarbeit, die bis jetzt vor allem im >Priva-
tenc gratis erbracht worden sind.

Dieser Prozess der Unterordnung von bisher unbezahlten
Lebens- und Produktionsgrundlagen (beispielsweise Boden
oder natiirliche Umgebung), von Arbeitskraft und Kompetenz
unter die Verwertungsinteressen der Tourismusindustrie, kann
als urspriingliche Akkumulation®®, als Ausdehnung der kapita-
listischen Geldwirtschaft auf neue Bereiche, bezeichnet wer-
den. Die Dynamik dieses Prozesses hingt von drei Faktoren
ab: Einerseits dirfte die Tourismusbranche heute, dhnlich wie
auch die Immobilien, zu den beliebten spekulativen Investi-
tionsobjekten der neu entstehenden »Emerging Markets. geho-
ren. Dazu kommt, wie Beispiele aus Japan zeigen, dass etwa
im Golfgeschaft nicht nur Immobilienspekulation, sondern
Geldwascherei und andere unseriése Geschifte und illegale
Machenschaft gang und gibe zu sein scheinen.'® Andererseits
spielen heute wirtschaftskrisengeschiittelte Regierungen mit
ithren ‘Tourismusférderungsprogrammen eine wichtige Rolle.
Das Problem dieser doppelten Dynamik liegt darin, dass sie zu
einer besonders aggressiven, riicksichtlosen, asozialen und
unodkologischen Expansion des Tourismus fithrt. Weiter muss
es bei solchen Prozessen der Ausdehnung der Geldwirtschaft
okonomische oder andere Zwinge dafiir geben, dass Men-
schen Boden verkaufen und andere wirtschaftliche Tatigkeiten
aufgeben und im Tourismusbereich erwerbstétig werden.

CP: Solche Hypothesen zur wirtschaftlichen Dynamik des Tourismus in ei-
nem swh rapid dndernden weltwirtschafilichen Umjeld stehen schon langer im
Raum. Es wire dringend notwendig, ernsthaft der Frage nachzugehen, in-
wigfern Tourismus etwa Bestandreil der »Bubble-Economy: ist: Die massive
Entwicklung der Mega-Projekte, die in Siidostasien so schin »Golf-cum-Ca-
stno-Resortsc genannt werden und Hunderte von Hektaren oftmals fruchtba-
ren. Ackerlandes beanspruchen, schent darawf hinzudeuten, dass Ertrige
etwa aus Bodenspekulation und Schmuergeldzahlungen sowie die Moglichker-
ten der Geldwdscherer in den kiinftigen Casinos weit mehr Gewicht haben
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als alle in fernerer Zukunft erst zu erwartenden Einnahme.n aus dem Betrieb
der Anlagen. Diese Aussicht auf das grosse schnelle Geld ist mut emn Grun.d,
weshalb Tourismus so massiv gefordert wird. Seine riicksichtslose Expan&zop
beschleunigt dann den Prozess der Verdringung traditioneller, e/w( ayf Sub.fz-
stenz ausgerichteter Tiitigkeiten vm lindlichen Bereich. Als Beisprel dafur,
was gerade in Lindern des Stidens mat Frauen geschehen kann, s{ehl mar ein-
driicklich das Bild der thailindischen Reisbauerin vor Augen, die auf threm
ehemals eigenen Land nun als Caddie schwere Gogﬁzusr.iistungm schieppen
muss. Du sprichst von den Bedingungen, von Gkonomischen und andereg
Zwingen, die Menschen zum Verkauf des Bodens und zur Erwerbsarl?ezt
beispielsweise im Tourismus bringen. Daber hilft ai,.wl? die Tourismusentwick-
lung kriftig mit, das Terrain vorzubereiten und mut ihrem enorm.en.Ressour-
cenverschleiss solche Zwinge zu schaffen. Haben denn Frauen bev deser A%Lr-
dehnung der Geldwirtschaft nicht in vielerlei Hinsicht das Nachsehen? Nzc/zl
zuletzt, wenn wir in Betracht zichen, mut welcher Konsequenz — wie im
Falle des Tourismus - auf Ressourcen von Frauen zuriickgegriffen wird,
wie wenn diese unerschipflich wiren.

MM: Die Arbeit von Reiseleiterinnen oder Caddies konnen
als Beispiele fiir die besonderen Ausbeutungsver}.léltnisse. ange-
sehen werden, wie sie fur weibliche Angestellte im Tourxsmu§-
sektor gelten. Daneben gibt es aber noch weitere F.ormen, wie
weibliche Gratisarbeit zum Skonomischen Faktor in der Tou-
rismusbranche wird. Dies kann in Form von sogenannter er-
weiterter Hausarbeit geschehen oder fiir selbstindig Erwer-
bende der Fall sein. .
Ausgangspunkt des Denkmodells der erweiterten Hausar_-
beit« ist der Idealtypus des Ehevertrages der biirge.rhchen Fami-
lie in Westeuropa und Nordamerika: Der Mann ist Hauptv'ey-
diener und kommt fiir die finanziellen Bedtrfnisse der Familie
auf. Er tauscht damit ein Verfiigungsrecht tber die Leistungen
der Frau ein, auf ihre Titigkeiten als Haushélterin, Mutter,
Pflegerin von kranken Angehorigen, Freundin und Sexpartnt?-
rin. Miisste der Mann nicht nur den Unterhalt sondern die
Titigkeit seiner Ehefrau als reguldre Arbeit bf:zahlen, wﬁrqen
die Erwerbseinkommen fir den grossten Teil von Eheman-
nern, die allein erwerbstitig sind, nicht ausreichen. .Berech-
nungen des Wertes der Hausarbeit zeigen dies 'del‘lthch. Als
Drehscheibe fiir die kapitalistische Aneignung welbhcher Gra-
tisarbeit dient also der vollerwerbstitige Ehemann mit der fi-
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nanziell von ihm abhingigen Ehefrau (oder Tochter, Schwe-
ster, Mutter, Liebhaberin und Konkubine). Dieses Modell ist
zunehmend ein »Auslaufmodellc und weltweit gesehen im we-
sentlichen in Westeuropa und Nordamerika verbreitet gewesen
und dies auch nur bei privilegierteren Schichten, von der Mit-
telklasse an aufwirts. Das Denkmodell der erweiterten Haus-
arbeit geht davon aus, dass Frauen nicht nur fiir die Gratisar-
beit in der Familie zustindig sind, sondern auch fiir die Be-
schaffung mindestens eines Teils des uberlebensnotwendigen
Geldes. Das verdienen sie, indem sie versuchen, einen Teil
.1hrer traditionellen Hausarbeit zu vermarkten, beispielsweise
indem sie selbstgebackenen Kuchen vor dem Haus verkaufen
als Tagesmutter Kinder huten, im Gastgewerbebetrieb mitheli
fen oder als Bauerinnen den Touristinnen Ubernachtung und
Essen anbieten. Allerdings scheint mir der Begriff der »erwei-
terten Hausarbeitc allzu eingeschriankt, weil er zu sehr die Art
der Tétigkeit betont und nicht die Bedingungen der Erwerbs-
arbeit, die anderen Formen von KleinstunternehmerInnen-
tums sehr dhnlich sind. Im Fall der »erweiterten Hausarbeit«
konnen Haus und Einrichtung des Hauses (die Kuche zum
Beispiel) als Kapital der Kleinunternehmerin angesehen wer-
den, wéhrend es bei einer Naturheilerin das Bildungs- und Er-
fahrungskapital und die Sammlung von Kriutern und Wur-
zeln sein kann.

' Die Bedeutung der Frauen fiir die Finanzierung des Fami-
lienbudgets respektive des Uberlebensbudgets irgendwelcher
Menschen scheint gegenwirtig rasant zuzunehmen. Heute fin-
de.t die Verkniipfung zwischen bezahlter und unbezahlter Ar-
beit zunehmend fir die Frauen direkt - und nicht mehr indi-
r.ekt Gber den Ehemann -~ statt, indem die Frauen sowohl gra-
tis als auch gegen Bezahlung arbeiten.'” Der Tourismus liefert
interessante Beispiele fiir die vielfaltigen Formen dieser Ver-
km’ipf}lngen. Ahnliche Entwicklungen liessen sich hierzulande
auch in anderen Branchen des Dienstleistungssektors finden
so etwa in den Bereichen Erwachsenenbildung, alternativé
Medizin und Psychotherapie. Es ist keineswegs so, dass diese
Formen von »gemischtwirtschaftlicher« Tétigkeit der Frauen
als Ha.usfrau und Kleinstunternehmerin neu waren; nur schei-
nen wir uns g§genwértig in einer Phase grosser Expansion die-
ser gemischtwirtschaftlichen Lebens- und Arbeitsentwiirfe von

146

Frauen zu befinden. Auch dies kann als Teil eines urspringli-
chen Akkumulationsprozesses angesehen werden. Sowohl 1n
Niedriglohnbranchen als auch 1m Bereich der Kleinstunter-
nehmerInnen, wo heute besonders viele (deregulierte) Arbeits-
plitze entstehen, sind {tberproportional viele Frauen tatig.

CP: Kein Wunder, sind doch Frauen ohnehin weltweit im Erwerbsleben
schlechter gestellt und heute auch besonders von deregulierten Arbeitsverhdlinis-
sen betroffen. Erwerbslosen — Frauen und Ménnern - bleibt zudem ange-
sichts des perspektiviosen Arbeitsmarktes auch hierzulande vielfach nichis
anderes als der Schritt ins selbstindige Unternehmertum ~ die soziale Unsi-
cherheit auf eigenes Risiko. Dennoch, es gibt »Erfolgsstortes., gerade auch
im Tourismus. Gibt es Deiner Metnung nach auch bestimmte Voraussetzun-
gen dafiir? Was braucht »frau., um erfolgreich zu sein?

MM: In diesem Buch werden einige Frauen beschrieben, die
von der Tourismusbranche profitieren. All diesen Fallen scheint
gemeinsam zu sein, dass etwas verkauft wird respektive nur
verkauft werden kann, weil Frauen auf frither erarbeitete Res-
sourcen, auf etwas, was schon da ist, zurtckgreifen konnen:
Hauser, Bildungskapital, eine informelle Okonomie, die noch
nicht auf Wettbewerb und Expansion um jeden Preis angewie-
sen ist. Ohne Zweifel ist die Situation der Bauerinnen, die zu-
satzlich zu ihrer bisherigen Titigkeit den TouristInnen Haus-
arbeit und Wohnraum anbieten, bestimmt besser, als dicjenige
der Bauerin, die ihr Land an einen Golfplatz verkaufen musste
und nun als Caddie entwiirdigende Schwerstarbeit leistet. Das
gleiche gilt fir eine Frau, die auf eigene Rechnung massiert
und nicht als Angestellte in einem zweifelhaften Massagesalon
arbeiten muss. Aber diese Gegeniiberstellungen dirfen nicht
dariiber hinwegtiuschen, dass beispielsweise die Bauerinnen
infolge der Weltmarktentwicklung im Landwirtschaftsbereich
Mehrarbeit leisten miissen, um weiter als Biuerinnen existie-
ren zu kénnen. Das ist noch viel mehr der Fall fir Frauen in
den Liandern des Stidens, wo nicht nur die Weltmarktentwick-
lung, sondern auch die Strukturanpassungsprogramime dazu
gefithrt haben, dass die Mehrarbeit, die Frauen leisten mus-
sen, um das iberlebensnotwendige Geld zu verdienen, stark

angestiegen ist.
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CP: Mehrarbett, Mehrbelastung, zunehmende Ausbeutung - das Stich-
wort, das sich wie ein roter Faden durch die gesamte Problematik von Frauen
im Tourismus zweht. Der vieldiskutierte Begriff bereitet aber auch hier Miike,
wetl er ja nicht wiederzugeben vermag, was ausgebeutet wird, und noch we-
niger, was im einzelnen fiir Frauen geschieht, die vm Tourismus titig sind.
Wenn im Zuge der aktuellen Globalisierung die Tourismusindustrie sich auch
durchgingig Fahigkeuten, Kompetenzen, Vermigenswerte und vor allem Ar-
beit von Frauen profitabel anzugignen vermag, so kann dies doch von Frauen
sehr unterschiedlich eingestuft und erlebt werden. Stellt uns nicht gerade die
Betrachtung des Tourismus vor die Herausforderung, Begriffe wie »Arbet.
oder eben »Ausbeutung: nochmals grundsitzlich zu hinterfragen, um das,
was mit und fiir Frauen geschieht, auch besser verstehen zu kimnen?

MM: In Sachen Okonomie begann die nordamerikanische und
europaische Frauenbewegung ihre Debatten mit der Kritik der
Arbeits- und Ausbeutungsbegriffe, wie sie innerhalb damali-
gen minnerdominierten sozialen Bewegungen gang und gébe
waren. Vollerwerbstitigkeit, so argumentierten Frauen, wére
nicht moglich, ohne die unbezahlte Arbeit im Hintergrund,
die vor allem von Frauen geleistet wird. Ein Teil der kapitalisti-
schen Akkumulation, so die Analyse, kommt aus der nichtbe-
zahlten Arbeit von Frauen im Haushalt und generell aus nicht-
monetarisierten Okonomien, die beispielsweise der Kleinbauer-
Innen des Siidens.'® Hausfrauenarbeit wurde jedoch nicht nur
als enteignete Arbeit unter patriarchal-kapitalistischen Ver-
hiltnissen analysiert, sondern auch als gesellschaftlich notwen-
dige Arbeit. Gesellschaften, in denen keine Kinder grossgezo-
gen werden, ohne Versorgungs- und Beziechungsarbeit fir alle
Menschen kénnen nicht existieren. Damit wurde von femini-
stischen Theoretikerinnen die Frage nach der Okonomie des
Reichtums und der Wohlfahrt einer Gesellschaft neu gestellt.
Zentral wurde dabei die Frage, was denn Versorgungs- und
Bezichungsarbeit genau sei.

Wenn ich mir die Arbeitssituation von Frauen, die in diesem
Buch beschrieben werden, vor Augen halte - die der Caddies
auf Golfplatzen, der Reiseleiterinnen oder der Migrantinnen,
der Zimmervermieterinnen in Costa Rica, Bali, Siidindien, in
der Schweiz oder Mecklenburg-Vorpommern - fallt mir auf,
wie zentral die Beziehungsleistungen der Frauen sind. Je nach
Form des Tourismus kénnen sie sehr unterschiedlich ausfallen
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und erlebt werden. Schweizer Biuerinnen etwa sehen im
Bauernhoftourismus nebst dem Geldverdienen eine Moglich-
keit, andere Leute kennenzulernen. Dabei miissen sie neue
Beziehungsregeln schaffen. Es werden eigentliche neue Bezie-
hungsverhaltnisse erfunden, bei deren Regelung sich die
Bauernfamilien und TouristInnen nicht einfach auf bisherige
Erfahrungen stiitzen kénnen. Wihrend beim Golftourismus
sexistische Beziehungen als Inbegriffen-Attraktivititen angebo-
ten werden, werden beispielsweise im Fall des Hotelprojektes
,Sua Bali« in Indonesien speziell soziale Beziehungen, ein Aus-
tauschverhiltnis auf egalitirer Ebene, als touristische Hauptat-
traktion angeboten. Im Preis inbegriffen ist folgerichtig ein
Beitrag an die Reproduktion der Lebensverhéltnisse des Dor-
fes, so wie in konventionellen Tourismusformen die Amortisa-
tion von Hotel- und Golfanlagen auch im Preis inbegriffen
sind.

Tourismus enthilt, wie die traditionelle Hausfrauenarbeit,
Komponenten von Beziehungsarbeit, die auf das Wohlergehen
von Menschen zielen und nicht auf Produktionsprozesse. Es
entstehen neue Beziehungsverhaltnisse und -erfahrungen zwi-
schen Mannern und Frauen, die stark sexistische und hierar-
chische Charakteristiken aufweisen, aber auch demokratische
und egalitire Elemente enthalten kdnnen. Kénnte nicht die
Tourismusbranche als Ort der Produktion von Beziehungsver-
haltnissen gelesen werden, wo bestimmte Beziehungen und
Beziehungsfahigkeiten produziert werden, die angesichts der
Entwicklung des Weltmarkts notwendig sind und von zuneh-
mend mehr Menschen nachgefragt werden, weil sie im tradi-
tionellen Beziehungsbereich der Familie beispielsweise gar
nicht mehr erbracht werden konnen?

Die unterschiedlichsten Beziehungsformen, die in der tradi-
tionellen Haus- und Ehefrauenrolle als weibliches Arbeitsver-
mégen zusammengeschweisst sind, werden in der Tourismus-
branche arbeitsteilig produziert, industrialisiert, umgewandelt
und zum Verkauf angeboten. Im Tourismus ist wie bei der
Hausarbeit der Ubergang zwischen dem Erweisen eines Dien-
stes, Beziehungsarbeit und der Verfiigbarkeit einer Person,
welche selbst Teil der Dienstleistung ist, fliessend. Worin diese
Uberginge genau bestehen, und wann sie in Ausbeutungsver-
haltnisse und Verfiigungsgewalt umkippen, ist schwierig zu
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analysieren. So wie im letzten Jahrhundert arbeitsteilige Ar-
beitsprozesse, wie sie in der Industrie entwickelt worden sind,
fiir HandwerkerInnen unvorstellbar waren, so bestehen heute
nach wie vor analytische Schwierigkeiten mit den Begriffen
Bezichungsarbeit und Produktion von Beziehungsverhaltnis-
sen, wie sie im Tourismus und in der Hausarbeit vorkommen.
Noch im 16. Jahrhundert kam es beispiclsweise im deutschen
Sprachraum vor, dass jeder bezahlte Dienst einer Person mit
dem Ausdruck >Hurereic bezeichnet werden konnte. Heute
fordern Frauen, den Begriff »Prostitutionc durch »Sexarbeit
zu ersetzen. Die Ausdehnung der Kauflichkeit auf immer mehr
Beziechungsarbeiten verlangt neue moralische Regeln und Vor-
stellungen iiber persénliche Integritat und Wiirde. Noch Kant
war der Auffassung, dass »Wiirde ist, was keinen Preis hat.«**
Was heisst es nun aber heute und aus Frauensicht, wenn im-

mer mehr verschiedenste Beziehungsarbeiten kommerzialisiert
werden?
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(,
»Hobbyberuf: Reiseleiterin
Zwischen Selbstverwirklichung und Vogelfreiheit

Von Marianne Frei

Elisabeth Lustenberger ist wie die meisten ihrer B'erufskoll.eg—
Innen eher zufillig zum Reiseleiten gekommcr.l.. Zu Beginn
der achtziger Jahre, als die Kinder aus dem Grobsten heraus
waren, fasste sie den Entschluss, etwas anderes 7u machen.
»Damals wax, das Reiseleiten bei Baumeler ein typ%scher Haus-
frauenberuf«, “erzahlt Elisabeth Lustenberger: »Viele Wieder-
einsteigerinnen Waren wie ich so um di¢ vierzig und betrachte-
ten diese Tatigkéit in erster Linie-' als >H9bbyberuf< oder
>Beschéftigungstheé:}p(¢u< In der Zwischenzeit sind Vermek}llrt
jiingere ReiseleiterInnen zu Baurrl.eler gestossen, aber am ho-
hen Frauenanteil hat diessnicht. viel verandert (1.995: 83 Pro-
zent). Auch bei den Grossverapstaltern wie Kuoni oder Imholz
ist der Frauenanteil mit 83 Prozent bzw. 72 Prozept S?hr hoch,
wobei er im Tatigkeitsfeld” der ‘stationaren Rellselelterlnnen
mit 88 Prozent bzw. 78 Prozent sogar-noch héher ist.!

Von der Ménnerdomdne zum Housfrouen]mb\

Ein typischer Fraugfﬁberuf, kénnte man a%so meinen. Docb
dem war nicht immer so. Das Leiten von Relsen war lange Zeit
eine reine Mann¢rdomane. Wie. iibr.lgens dgs E.{elsenBselbder
auch. (Vgl. >Var/i’étionen Uber Mlss"L1berty< in .dlesem an.k.)
Zu einem Konsumgut breiter Bevolkerungsschichten entwik-
kelte sich die/Vergniigungsreise erst wihrend der Ho<.:hko.n-
n sechziger Jahren. Der Tourismus nahm in die-
m in einem bisher nicht gekannten Ausmass ZU.
Neben deh klassischen Rundreisen gewann eine neue Reise-

junktur in

denn’die Reiseunternehmen begannen, Ortsreisele1te“r1nn§n
zu beschiftigen, die sie in den Feriendestinationen reprasentie-
ren sollten. Bereits 1965 waren dreiviertel aller bei deutschen
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